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2024년도 행정사무감사 지적사항 조치결과

○ 부서명 : 정보통신과

○ 지적사항 및 조치결과

구분
조치사항

비고
총건수 시정 개선 권고

합 계 2 0 0 2

조치완료 1 0 0 1

조 치 중 1 0 0 1

장기검토 0 0 0 0

조치불가 0 0 0 0
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2024년도 행정사무감사 지적사항 조치결과 및 추진계획

소관부서 처분구분 지   적   사   항 조치결과 및 추진계획 완료구분

정 보

통 신 과
권  고 53. (기획 67) 사랑의 PC보내기 사업 홍보 철저

◦ 시․도 뿐만 아니라 일반시민들도 사용하지 않는 

중고 PC를 기부하여 장애인, 기초생활수급자,

사회복지시설, 결혼이민자, 한부모 가정 등 

정보화 소외 계층에 무상으로 보급하는 

사랑의 PC 보내기 사업이 기 시행중임.

◦ 일반 시민이 사랑의 PC 보내기 사업을 인지하고 

참여할 수 있도록 적극 홍보 필요.

◦ 전 부서 및 읍면동에 사랑의 PC 기증 

안내 및 홍보 요청(이․통장 회의 등)

공문 발송함.

   * 정보통신과-802 (2024. 7. 18)

◦ 시 홈페이지 알림창을 통한 홍보 실시

(7. 29. ~ 8. 9.)

◦ 일반 시민이나 단체 등에서 기증받은 PC는 

주기적으로 수거 후 사랑의 PC 보급 업체에

전달․설치하겠음.

조치완료

권  고 54. (기획 68) 홈페이지 통합예약 포털 준비 철저

◦ 홈페이지 통합예약 포털에서 직접 예약할 

수 있도록 시스템 개선.

◦ 기존 예약사이트 바로가기(링크)를 지양하고 

매크로 프로그램을 이용한 특정인이 예약 

독점을 하지 못하도록 시스템 개선.

◦ 시설 및 서비스 40개 대상으로 직접 

예약할 수 있도록 구축 예정이며,

바로가기(링크)제공 서비스에 대해서는 

25년도에 직접 예약할 수 있도록 

확대 구축할 계획임.

◦ 부정 프로그램 사용자에 대해서는 

IP 주소 차단 등의 방법으로 예약 

독점을 방지할 수 있도록 구현하겠음.

조치중
25년

완료예정




