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1 시민 맞춤형 선진 차량등록서비스 확립
  

▷(필요성) 

  ∙ 장기 미보유 자동차 소유주의 경제적 부담이 가중됨에 따른

    멸실 말소 신고 증가 

  ∙ 과태료 부과에 따른 민원예방 및 시민의 경제적 부담 경감

  ∙ 무보험 자동차 운행 방지로 사회적 손실 최소화

▷(추진방향)

  ∙ 원스톱(멸실+말소)으로 접수·완료함으로써 민원불편 감소

  ∙ 적극적인 사전안내로 과태료 발생 억제 

  ∙ 무보험차량 운행 사건 신속처리 및 보험가입 유도

  1-1. 자동차 멸실에서 말소까지 원스톱 처리

   ◦기  간 : 연중

   ◦추진내용

(기존)

 

1회방문

▶

등록관청

▶

2회방문 

▶

등록관청

멸실신청
접수

멸실인정서발급 
및 말소처리 안내

(등기우편)

말소등록신청접수
등록면허세 및 수입증지 
납부, 말소등록증명서 

발급

해당
압류권자 

통지   

                                 ê                

(변경)

1회 방문

▶

등록관청

멸실신청 및 
말소등록 신청접수

해당 압류권자 통지
등록면허세 및 수입증지 납부
말소등록증명서 발급(등기우편)

    
   ◦기대효과

     - 신속· 간소화로 적극행정 구현, 공부 정리로 효율성제고

   



1-2. 사전안내 확대를 통한 과태료 발생 억제

   ◦기   간 : 연중

   ◦추진내용

     - 자동차 종합검사 사전안내 및 기간경과 안내

     - 자동차 의무보험 만료에 따른 가입촉구 안내

     - 자동차 종합검사 발송 현황

구분 사전안내 기간경과 안내
(1,2차,명령) 부과예고서 부과고지서 계 비고

2022년도 91,682 11,868 5,160 2,256 110,966

2023년도 90,167 10,911 4,686 2,044 107,966

2024년도 61,394 7,491 2,705 1,201 72,791 2024년
7월말 

   - 자동차 의무보험 발송 현황

구분 가입촉구서 부과예고서 부과고지서 계 비고

2021년도 6,492 10,167 5,252 21,911

2022년도 6,733 7,077 4,254 18,064

2024년도 6,799 7,878 5,122 19,799 2024년 
7월말 

   ◦추진계획 

   - 자동차 종합검사 및 의무보험 안내문 발송       : 연중

   - 과태료 처분 부과예고서 및 감경고지서 발송     : 연중

   - 자동차 종합검사 사전 안내엽서 및 문자 발송    : 월 1회

   - 자동차 종합검사 기간경과 안내엽서 발송        : 월 3회

   - 검사기간 임박한 경우 유선, 문자로 검사일 안내 : 월 4회

   - 자동차 의무보험 만료에 따른 가입촉구서 발송   : 월 4회



 1-3. 무보험 자동차 운행 위반사건 신속한 수사 및 검찰송치

   ◦기    간 : 2025년중       

   ◦추진내용

     - 의무보험미가입 자동차 운행 위반자 신속한 수사 및 검찰사건송치  

          자동차손해배상보장법 제8조(운행의 금지) 위반자 사건처리

   ◦추진계획 

    - 공소시효 도과사건 일제점검 및 집중처리 (공소권없음)  : ’25. 2월  

    - 위반자 주민등록전산 일괄조회(주소지 관할 타기관 사건이첩) : 분기별

    - 소재불명․출석불응자 현장조사 후 신속한 검찰송치(기소중지)  : 연중

    - 범칙금 부과대상 사건 일제점검 및 신속한 사건처리(내사종결) : 연중

    - 특사경 직무 교육 이수 및 업무 연찬을 통한 수사 전문성 강화  : 연중

   ◦추진현황                                            (단위 : 건) 

   

구분 접수
사건 처리건수 미결

(수사중)
비고

계 송치 범칙금 기타

2021년 319 373 188 40 145 449

2022년 410 475 252 72 151 384

2023년 351 251 113 47 91 484

2024년 174 139 91 14 34 519 24.7월말

담당부서 : 차량등록사업소 차량등록팀(☎4801) 차량관리팀 (☎4811)특별사법경찰팀 (☎4846)


