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사회복지국 업무추진방향

□ 여건과 환경

❍ 복지가 시민의 권리인 복지도시 및 소외됨 없는 포용적 복지도시 실현
❍ 시민을 최우선으로 소통하는 고객만족 민원행정 구현

시민 모두가 행복한 포용적 복지도시 구현

□ 추진방향

시민 모두가 행복한 포용적 복지도시 구현

소 외 됨  없 는
보 편 적  복 지

➡
소외계층 지원 사회보장 안전망 구축
기존복지시스템한계극복및실질적인복지사각지대해소
다양한 맞춤형 복지서비스 제공을 위한 공공인프라 구축

행 복 한 노 후
차별없는 복지

➡
행복하고 활력이 넘치는 노후생활 보장 및 지원
맞춤형 장애인복지서비스 제공으로 장애인 자립기반 조성
맞춤형 복지급여 지원으로 최저생활 보장과 자립유도

모 든  가 족 이
행 복 한  구 미

➡
가족구성원 모두가 건강하고 행복한 문화 조성
아동 권리증진 및 온종일 돌봄 체계 구축
다양한 보육수요 반영한 보육인프라 구축

안전한 먹거리
건강한 시민  

➡
풍성하고 안전한 먹거리로 건강하고 행복한 구미실현
자율적인 위생관리 유도로 투명하고 책임있는 행정 구현
부정·불량식품 근절로 안전한 식품문화 정착

시 민 중 심 의
편 익 행 정

➡ 시민의 편익을 최우선으로 하는 행정
소통․상생행정구현으로 민원발생사전예방

시 민 만 족
민 원 행 정

➡
시민과소통하는민원행정구현및시민만족서비스운영
시민이 행복하고 편리한 민원서비스 제공
24시간 생활민원 바로처리 시스템 운영


