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신 규 사 업

1.「신용카드 현장 수납 시스템」도입 운영
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주 요 사 업

 원활한 시정운영을 위한 안정적 재원 조달

체계적인 세입시스템 운영관리를 통한 안정적이고 예측가능한

재원조달로 시정운영에 필요한 재원확보

□ 市 세입 현황

❍ 목표액 : 1,401,500백만원 ➯ 전년대비 92,300백만원 증가(7.1%)

(2019. 8. 31. 기준 / 단위:백만원)

구 분
2019년도 전년도

목표액
전년대비

계 당 초 1회추경 증감액 증감율

계 1,401,500 1,205,500 196,000 1,309,200 92,300 7.1%

일 

반

소 계 1,163,500 1,020,500 143,000 1,066,700 96,800 9.1%

자 체 441,429 413,411 28,018 480,091 -38,662 -8.1%

의 존 722,071 607,089 114,982 586,609 135,462 23.1%

특 

별

소계 238,000 185,000 53,000 242,500 -4,500 -1.9%

기 타 69,400 61,600 7,800 59,600 9,800 16.4%

공기업 168,600 123,400 45,200 182,900 -14,300 -7.8%

※ 징수액 : 1,281,547백만원(목표액 대비 91.4%)

□ 추진계획

◦ 자체수입(지방세, 세외수입)의체계적인징수관리로세입예측가능성확보

◦ 의존수입(국․도비보조금등)의 신속한 세입조치로 자금유동성 확보

◦ 시 금고 및 수납 대행점 지도·점검 강화로 세입누수 방지

□ 기대효과

◦ 체계적인 세입시스템 운영을 통한 안정적인 세입 확보로

시정운영에 필요한 재원 조달
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 적극적인 체납액징수로 조세정의 실현

체계적이고강력한징수대책으로체납액징수율제고를통한세입증대기여

체납시불이익을당하게된다는점을인식시켜체납자의납세의식당위성고취

□ 체납액 현황

(2019. 8. 31. 기준 / 단위:백만원)

구 분 2015년 2016년 2017년 2018년 2019년
계 61,575 60,907 63,148 66,287 69,107

지 방 세 30,230 31,405 33,604 38,259 38,528
세외수입 31,345 29,502 29,544 28,028 30,579

※ 징수실적 현황

- 지방세체납액징수실적 : 15,183백만원 - 세외수입체납액징수실적 : 3,973백만원

□ 추진계획

◦ 체납액 징수

∙강력한 행정규제 및 공매(부동산, 차량) 추진

∙고액·상습체납자에 대한 체계적인 관리로 징수율 제고

∙납부시스템 개선 등 납기 내 징수율 제고로 체납발생 최소화

◦ 적극적인 체납액 징수

∙차량관련 자동차세·과태료 체납차량의 번호판 합동영치

∙콜센터 운영을 통한 소액(100만원 미만) 체납관리

◦ 체납차량 번호판 영치 중점 추진

∙체납액 순위 : 자동차세(35.99%) > 지방소득세(25.54%) > 지방교육세(11.53%)

∙2019년 현재 현황 : 1일 평균 7대/7백만원 징수

∙영치반 구성 : 총3명(직원1명/기간제2명)

∙대 상 : 자동차세 체납자

∙방 법 : 체납차량 인식카메라로 확인후 현장 영치

□ 기대효과

◦ 체납액 징수율 제고로 지방자치재정 운영의 건전성 확보

◦ 체계적이고 강력한 징수대책으로 조세정의 실현
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 개별주택가격 결정·공시

개별주택가격 조사·산정지침의 원칙과 일정에 따라 객관적

이고 정확한 개별주택가격 조사 추진

주택시장의 가격정보를 제공하고 각종 조세부과 기준으로

활용하여 과표행정의 신뢰성 제고

□ 사업개요

◦ 국토교통부 장관이 매년 공시하는 표준주택가격을 기준으로

개별주택의 특성과 비교하여 주택가격 산정 및 검증

◦ 합동조사반을 편성·운영하여 가격조사의 신속성·신뢰성 제고

◦ 시홈페이지, 현수막 등 적극적인 시민홍보로 민원발생 최소화

□ 추진계획

◦ 조사기간 : 2019. 10월 ～ 2020. 11월

◦ 조사주택 : 28,000호 정도

◦ 추진일정

∙ 조사대상주택 파악 및 주택특성조사 : '19. 11월～'20. 6월

∙ 주택가격 산정 및 산정가격 검증 : '20. 2월～9월

∙ 부동산가격공시위원회 개최 : 연 5회 정도

∙ 주택가격 결정․공시 : 연 2회 (4월말, 9월말)

◦ 소요예산 : 222백만원(국비 99, 시비 123)

∙ 주택가격 검증수수료, 현황도면 제작비, 홍보 현수막 등

□ 기대효과

◦ 주택시장 가격 정보 제공 및 주택가격의 객관성·공정성 확보

◦ 조세부과 등 관계기관의 공시가격 수요에 적기 지원
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신 규 사 업

『신용카드 현장 수납 시스템』도입 운영

체납차량 번호판 영치 단속 또는 출장 징수 독려 시 현장

에서 체납 세금 납부를 원할 경우 실시간 수납처리 가능

납세자의 시간적·경제적 비용 절감 및 서비스의 질 향상

□ 사업개요

◦ 사업기간 : 2020. 3월 ∼ 4월

◦ 사 업 비 : 9백만원

∙ 시스템 운영 S/W : 7백만원 ∙ 단말기 : 2백만원(2대)

※ 실시간 체납액 조회 스마트폰은 보유 기기 활용

◦ 사업내용

∙ 스마트폰 조회기를 통하여 체납자의 신용카드로 현장 수납

결재 및 지방세 정보시스템에 실시간 전산 수납처리

∙ 신용카드 수납 후 결재 영수증을 프린터 출력배부나 영수증을

MMS로 체납자의 휴대폰으로 전송

∙ 체납액 전체 또는 일부 세목을 선택하여 신용카드 일부수납

□ 추진계획

◦ 사업자 선정 및 계약 : '20. 3월

◦ 시스템 구축 및 운영 : '20. 4월

□ 기대효과

◦ 현장 수납을 통한 납세 의식의 제고 및 조기 수납 효과

◦ 납세자의 시간적, 공간적 불편을 해소하고 출장 업무 시 현장

징수로 세무행정의 효율성 제고


