
- 193 -

행정안전국
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정 책 방 향
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Ⅰ. 정 책 방 향

시민이 안전하고 행복한 도시 

시민의 일상 회복과 안정적 시정 운영 

지방행정

역량강화

시민체감형

안전도시 구현

열린시정

시민만족

행정실현

재정

건전성 확보

•제20대 대통령선거 및

제8회전국동시지방선거

•주민자치사업 추진

•직원 역량강화

•스마트시티 기반구축

•정보보안 강화

•공공데이터 공유확대

•시민중심안전문화정착

•재난안전관리기반강화

•자연재난취약지역개선

•민방위비상대비태세확립

•스마트사회안전망확충

•새마을운동 활성화

•시민협치 구현

•사회적경제 활성화

•친절교육 방송

•행정종합관찰제

•생활민원 바로처리

•기록물 전산화 사업

•자주재원 확보

•안정적 세입 관리

•조세정의 실현

•효율적 재정운용

•투명한 계약

•공유재산 관리
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일 반 현 황
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Ⅱ. 주 요 현 황

 구미시 인구현황

구 분 2018년 2019년 2020년 2021년
(9월말 기준)

인 구 수 421,494명 419,742명 416.328명 413,594명

세 대 수 173,269세대 176,015세대 179,889세대 182,378세대

평균연령 37.73세 38.39세 39.09세 39.62세

30대 이하 224,539명 217,292명 208,652명 202,440명

65세 이상 35,432명 37,540명 39,998명 42,052명

 통합관제센터 연계 CCTV 현황 (단위:대)

계
읍면동 특수목적용

방범용 학교주변 어린이공원 체육공원 녹지공원 전통시장 시설관리 학교 차량번호

3,767 2,096 429 158 72 56 42 48 732 134

 방범용 CCTV 설치 현황 (단위:대)

계
설 치 현 황

2015 이전 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2,683 1,492 623 372 6 49 95 46

 민방위 대피시설

인구

(주민등록)

소요량

(면적/0.825)

확보량계
비고

개소 면적(㎡) 확보율(%)

412,228 1,105,146 177 911,746 268

 사회적경제기업 

구 분 계
사회적기업 마 을

기 업

협 동

조 합

사회적

협동조합

자 활

기 업
비고

인증 예비

개소수 171 13 18 9 105 20 6
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 2020년도 세입∙세출 결산 총괄 (단위:백만원)

회계별 예산현액 세입결산액 세출결산액 이월사업비 순세계잉여금

계 1,834,755 1,852,612 1,529,298 197,936 125,378

일반회계 1,549,827 1,560,482 1,367,654 152,026 40,802

특별회계 284,928 292,130 161,644 45,910 84,576

 공유재산(시유재산) 현황 (2021.9.30.기준/단위:건,㎡)

구 분
토 지 건 물

필 지 면 적 필 지 면 적

합 계 28,594 45,959,593 605 595,032

시유재산
행정재산 27,205 22,748,447 593 593,496

일반재산 1,389 23,211,146 12 1,536

 국민신문고 민원처리 현황

(2021.9.30.기준/단위: 건)

구 분 계 불법주정차
자동차
관리법위반

장애인구역
불법주차

불법광고물 도로파손 기 타

2021년 37,218 19,952 1,143 3,147 1,243 1,910 9,823

2020년 48,942 25,983 1,627 6,123 3,685 2,119 9,405

2019년 45,004 22,549 1,874 8,056 2,260 1,955 8,310

 생활민원 바로처리 현황 

(2021.9.30.기준/단위: 건)

구 분 계 도로 교통 쓰레기 상수도 하수도 환경 위생 기 타

2021년 1,986 243 427 183 83 91 198 235 526

2020년 1,946 325 562 239 55 74 187 73 431

2019년 2,190 476 750 219 68 91 300 47 239
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주 요 성 과
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Ⅲ. 주 요 성 과

   비효율적·불합리한 행정구역 개편 

   ▶ 27개 읍면동(2읍·6면·19개동) → 25개 읍면동(3읍·5면·17개동)

    ∙ 행정동(8개동*) 경계 조정( ́’ ́20. 7. 20. 시행)

       * 8개동 : 송정, 원평1·2, 선주원남, 신평1, 공단2, 광평, 상모사곡

    ∙ 행정동 통합

    

대상동
통합동

비고
명칭 청사 위치 시행일

비산동·공단1동 비산동 舊)공단1동 ’21. 1. 1.

원평1동·원평2동 원평동 舊)원평1동 ’21. 7. 1.

    ∙ 행정동 명칭변경 : ‘공단2동’ → ‘공단동’ ( ’21. 1. 1. 시행)

    ∙ 산동면 읍 승격(’21. 1. 1. 시행)

   새로운 미래, 더 큰 구미 완성을 위한 민선7기 후반기 조직개편

    ∙ 산단혁신 역량집중, 생활접점 및 시민안전 기능 강화

    ∙ 스마트산단과, 체육시설관리과, 환경관리과, 감염병대응 전담 신설

    ∙ 복지사각지대 해소를 위한 읍면동 맞춤형복지담당 재배치

   창의적 인재양성을 위한 맞춤형 교육 시행

    ∙ 급격한 사회환경 변화 반영, 직급·직무 맞춤형 교육 제공

    ∙ 구미시 직장교육 6건, 7,085명 / 공무원 위탁교육 52과정, 246명

       코로나19 대응 양방형 비대면 교육 도입 등 사이버교육 확대

 코로나19 확산 대응 및 방역관리 강화

    ∙ 사회적 거리두기 단계별 방역대책 수립 : 방역수칙 홍보·지도·점검 등

    ∙ 자가격리자 관리 : 11,000여명 발생, 1:1관리 전담공무원(620명), 생필품 지원 등
    ∙ 예방접종센터 업무, 임시 선별진료소 운영 지원 등 



- 203 -

   자연재난대응 방재시설 확충 및 재난대응체계 집중 정비

    ∙ 폭염대비 그늘막 설치사업 완료 : 8월, 90백만원

    ∙ 소규모 공공시설 안전점검 및 정비계획 수립 : 6월

    ∙ 자연재해저감 종합계획 변경 수립(10월 말 예정)

   스마트 안전도시 구축 및 기반 강화

    ∙ 통합관제센터 CCTV 모니터링 : 3,767대, 관제요원 36명

    ∙ 방범용 CCTV 확대 설치 : 7월, CCTV 30개소 46대

    ∙ 수상 안전사고 예방 적외선 열화상 CCTV구축 : 3개소(산호, 구미, 남구미대교)

 새마을 활성화 기반마련 및 나눔문화 확산

    ∙ 새마을지도자자녀장학금 조례개정으로 대상자 확대 및 지급기준 개선

    ∙ 새마을문고 신규차량 구입으로 쾌적한 독서 환경과 시민 만족도 제고

    ∙ 자원봉사 활성화를 통한 나눔문화 확산 

     - 백신예방접종센터(연인원843명), 제102회전국체전(연인원2,559명) 

   사회적경제기업 모델 발굴·육성 지원사업을 통한 사회적경제 활성화

    ∙ 사회적기업 재정지원사업(일자리창출, 사업개발비 등), 청년일자리사업

사 업 명 2020년 2021년 비고

사회적기업 일자리창출사업 11개소/(76명) 14개소/(75명) 증 3개소

사회적기업 사업개발비지원사업 9개소 13개소 증 4개소

경북형 사회적경제 청년일자리사업 24개소/(42명) 28개소/(45명) 증 4개소

 시세 징수 목표액 109% 초과 달성

    ∙ 현년도분 징수율 제고를 통한 시세입 초과달성

    ∙ 목표액 351,716백만원 ⇨ 징수액 383,222백만원 

  □10  친환경 차량(전기차) 보유 비율 전년 대비 15% 상승

    ∙ 환경부 저공해자동차『의무구매·임차제』시행

    ∙ 누적대수 22대(’20년) ⇨ 누적대수 34대(’21년)
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□11 디지털 신기술 활용 스마트시티 기반 조성

    ∙ AI키오스크 기반 스마트시티 플랫폼 구축사업 선정(국비 500백만원)

    ∙ 공공와이파이 확대 구축(시내버스 206대, 버스정류장 등 96개소)

  □12  공공데이터 기업매칭지원사업 국비 확보

    ∙ 공공데이터 발굴 및 구축, 데이터 품질 정비 등(국비 169백만원)

□13  개인정보 관리수준 진단 평가 최고 등급 달성

    ∙ 개인정보 보호 관리수준 강화(32종, 21,663,493건 관리)

    ∙ 2020년 개인정보관리 수준 진단 평가 2년 연속 최고 등급 달성

□14 정보화마을 역대 최대 성과 달성

    ∙ 2020년 신라불교초전지마을 전국 유일 명품마을 선정

    ∙ 2020년 구미시 정보화마을 도내 유일 장관 표창 수상

□15 행정서비스 만족도 및 전화 친절도 조사 

    ∙ 상반기 : 5. 6. ~ 6. 4. / 하반기 : 9. 9. ~ 10. 8. 실시

    ∙ 행정서비스 운영 전반에 대한 만족도 조사를 실시하고 결과

      분석을 통한 행정서비스 향상 도모

  □16  민원실 비상벨 설치

    ∙ 본청 ․출장소 민원실, 차량등록사업소, 관내 읍면동 행정복지

      센터 등 31개소에 비상벨 설치로 안전사고 예방체계 구축

    ∙ 폭언 ․폭행 등 비상상황 발생 시 경찰서 112상황실과 연동되는  

      시스템 구축으로 안전한 민원실 근무환경 조성

  □17  행정종합관찰제 및 생활민원 바로처리 운영

    ∙ 행정종합관찰제 : 698건, 바로처리 : 1,986건

    ∙ 생활불편사항을 사전파악하고 야간 및 휴일에 발생하는 

      생활민원까지 신속 ․정확하게 처리

    ∙ 능동적이고 적극적인 업무처리를 통하여 시민생활편의 도모


